Conversacion

lunes 7 noviembre 2022

Por Muriel Alarcon

‘ Siempre es interesante hablar con
gente de otros paises”, dice por Zo-
om el danés Bent Greve, autor y
profesor de ciencias sociales con
énfasis en el anélisis del Estado de Bienes-
tar en la Universidad de Roskilde, Dina-
marca.

“Sobre todo —contintia— conside-
rando que a veces nosotros, incluso aqui
en Dinamarca, tenemos quizas una per-
cepcién mas negativa de cémo funciona
nuestra sociedad. Tener el contraste con
la comprensién de lo que es el Estado de
Bienestar en los paises nérdicos con la
manera en que otros paises ven sus cami-
nosy posibilidades, creo que es una parte
importante de hacer investigacién com-
parativa”.

Greve ha publicado extensamente so-
bre el Estado de Bienestar, su evolucién y
financiamiento, sobre la politica social y
el mercado laboral, la seguridad social y
los gastos del sector publico, entre otros.
Entre sus libros recientes, se incluyen los
titulos «Bienestar, populismo y chovinis-
mo del bienestar» (2019), «Austeridad, re-
cortes y Estado del Bienestar» (2020) y
«Mitos, narrativas y el Estado de Bienes-
tar» (2021), donde aborda las creencias
que han rondado el desarrollo de los Esta-
dos de Bienestar, y del que hablé en una
charla virtual organizada hace unos dias
por el CEP, parte del ciclo “Hacia un esta-
do social de derecho”.

En ella, Greve debatié sobre las dis-
tintas acepciones de este concepto, que
definié como “un sistema donde el Esta-
do, mercado y sociedad civil interactdan
en diversas relaciones, con el fin de maxi-
mizar la funcién de bienestar de la socie-
dady donde el grado de participacién pu-
blica es lo suficientemente alto como para
poder contrarrestar las consecuencias del
fracaso del mercado, incluida la garantia
de unos ingresos minimos”.

—Pero, ;como debe entenderse el
Estado de Bienestar hoy?

—Debe entenderse como (aquel esta-
do que) apoya el dia a dia de las personas
con respeto al funcionamiento del merca-
do, con respeto a lo que hacen las familias
y la sociedad civil, pero también recono-
ciendo que muchas tareas no las hace la
sociedad civil, sino que solo se hacen si se
tiene un Estado de Bienestar que cuida a
los mads vulnerables en las diferentes so-
ciedades.

—Si los estados de Bienestar no son
iguales, ;como explica la buena reputa-
cion del Estado de Bienestar nérdico?

—Los paises nérdicos tienen benefi-
cios més generosos, servicios de bienestar
mas desarrolladosy, en general, un mayor
grado de igualdad, tanto econémica como
de género, que otros paises europeos.

Greve reconoce que no es lo comtn
hablarle a audiencias latinoamericanas,
aunque como editor del «Journal of Social
Policy Administration» —una prestigiosa
revista académica que cubre politica so-
cial en Europa, Estados Unidos, Canada,
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El autor danés
dice que el gran
mito que existe
sobre el Estado
de Bienestar es
que es una carga
para la sociedad
y el mercado.
“Pero es parte
inherente de
tener también un
buen mercado’,
apunta.

Australia y Asia Pacifico— ha leido de la
region. Advierte, sin embargo, que estd en
contacto principalmente con gente de Eu-
ropa.

—;Ha ganado el Estado de Bienes-
tar un nuevo lugar en el mundo pospan-
démico?

—La pospandemia ha demostrado
que incluso més que antes hay la necesi-
dad de un Estado de Bienestar. Esta pan-
demia no es algo que el mercado pueda
resolver. Una crisis de este tipo solo puede
resolverse, asumiendo una responsabili-
dad comun tanto del pais individualmen-
te, como entre paises, colaborando y tra-
bajando juntos. El mercado nunca podria
haber resuelto esta crisis y eso habria teni-
do enormes implicancias. Entonces, para
mi, esta gran crisis no solo ha demostrado
que el Estado de Bienestar es importante

para proporcionar las herramientas y los
medios necesarios para resolverla; tam-
bién ha brindado una mejor comprensién
de que una politica econémica keynesia-
na es importante para tener un desarrollo
econdmico estable en todo el mundo.

“Evitar la contradiccion entre
Estado y mercado”

—3Con qué mito en torno al Estado
de Bienestar suele encontrarse?

—Con aquel que argumenta que el
Estado de Bienestar es una carga para la
sociedad y es una carga para el mercado.
Pero como yo lo veo, el Estado de Bienes-
tar es parte inherente de tener un buen
mercado porque, por ejemplo, por un la-
do, el Estado de Bienestar brinda educa-
cion, mano de obra calificada, infraes-
tructura, etc. Por otro lado, el Estado de
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Bienestar compra muchos buenos servi-
cios de los mercados. Los hospitales com-
pran bienes privados. Las instituciones de
cuidado de nifios también lo hacen. En-
tonces, el sector privado depende en mu-
chos sentidos del sector publico, asi como
el sector publico depende del mercado.
Asi que hay una gran interdependencia
que amenudo se cuestionay creo que uno
deberia evitar esta contradiccién entre el
Estado y los mercados.

—;Por qué cree que se la cuestiona?

—Esto es dificil de responder, pero
una razon podria ser porque la poblacién
no siempre estd clara sobre cudl es el im-
pacto del Estado de Bienestar en la forma
de trabajar de los mercados. Todavia la
gente parece creer que la reduccién de
impuestos y aranceles implicara un pastel
més grande para compartir.

—3Por qué un pais como Chile de-
beria mirar el Estado de Bienestar?

—Aunque no estoy familiarizado con
muchas cosas de Chile hoy, a mi modo de
ver, el Estado del Bienestar es importante
para todas las sociedades, dado que sabe-
mos que el mercado fallard. Hay muchos
temas que no estan cubiertos por el mer-
cado ni por la sociedad civil, que solo el
Estado de Bienestar puede proporcionar.
(...) Podria haber monopolios que cobran
precios demasiado altos de bienes que no
se proporcionan a los ciudadanos necesi-
tados. Podria haber personas con disca-
pacidades que no pueden permitirse cos-
tear aquello que podria ayudarlos. Podria
haber gente que se quede sin trabajo que
necesite seguridad econémica. Podria ha-
ber accidentes de trabajo, la gente llega a
lavejez. Y esto es interesante para un pais
como Chile. Por supuesto, no puedo decir
exactamente como deberia ser. Lo que di-
go es que un Estado de Bienestar que fun-
cione bien apoyard el desarrollo de las so-
ciedades.

—Ud. plantea que el Estado de Bie-
nestar ayuda a asegurar una buena vida
alas sociedades, ;como puede hacerlo?

—La principal razén de decir que un
Estado de Bienestar ayuda a asegurar una
buenavida es porque te dala seguridad de
una vida estable con algun tipo de ingreso
minimo. También te brinda la opcién de
obtener ayuda en caso de sufrir una enfer-
medad. Asi que creo que esa es la parte
principal. No estoy diciendo que el Estado
de Bienestar pueda garantizar tu bienes-
tar, pero puede proporcionar el contexto
en el que puedes tener una buena vida y
una vida segura de muchas maneras dife-
rentes. Y, por supuesto, también es im-
portante que las instituciones del Estado
de Bienestar funcionen de manera eficaz.
Que se manejen sin corrupcién. La efecti-
vidad, la ausencia de corrupcién y la con-
fianza son elementos importantes a tener
en cuenta.

—Chile ha experimentado una cri-
sis de confianza con su clase politica.
Analistas han relacionado el estallido
con ello. Los candidatos de la dltima
eleccion presidencial venian de parti-
dos sin mayorias.

Si no tienes
ingresos de las
actividades del
sector privado,
entonces no
puedes
financiar las
actividades del
Estado de
Bienestar”.

Esta la
discusion, que
se ha
desarrollado
por 30 anos,
de si el Estado
de Bienestar
deberia ser
solo para

los mas
necesitados o
también para la
clase media’.

—Es un ejemplo de lo que vemos en
varios paises y lo que yo llamaria un enfo-
que mas populista y chovinista del bie-
nestar. Esto a menudo se relaciona tipica-
mente con que, si la sociedad se desarro-
lla con grandes grados de desigualdad,
entonces la gente dice “;por qué no ob-
tengo algo que deberia tener y que otros
obtienen en gran cantidad?”. Por lo tanto,
estardn insatisfechos con el presidente,
con el congreso, etc. Tienen la sensacién
de que los abandonan, que otro se lleva el
pastel y ellos no se llevan ni siquiera una
parte de éL Por lo tanto, también creo que
un buen Estado de Bienestar concibe una
sociedad donde, si bien habra grados de
desigualdad en funcién alo que haces, tus
preferencias o actividades, te asegurard
un desarrollo razonable en las opciones
de ingresos y consumo.

“Asegurarse de que la gente lo
encuentre razonable”

—El Presidente Gabriel Boric ha he-
cho publica la voluntad de construir en
Chile un Estado de Bienestar. Aparte de
voluntad, ;qué necesita un pais para ga-
rantizar a sus ciudadanos el transito a
é1?

—Es importante averiguar cudles se-
rian los temas mdés importantes para los
ciudadanos. Luego estd la discusidn, que
se ha desarrollado por 30 afios, de si el Es-
tado de Bienestar deberia ser solo paralos
mads necesitados o también para la clase
media. Si solo se lo das alos que por unau
otra razon tal vez més lo necesiten, se co-
rre el riesgo de que los demds digan: “sino
recibimos nada, ;por qué habriamos de
pagarlo?” (...) Asi que aqui tienes que
equilibrar y asegurarte de que la gente lo
encuentre razonable, que gastes dinero
en aquellos que se considera que lo estdn
necesitando, pero quizds, a veces, tam-
bién en un grupo més amplio de perso-
nas, indicando que pueden encontrar un
uso en el Estado de Bienestar también pa-
ra sus propositos personales.

—Si los paises nérdicos comenza-
ron la transicion a un Estado de Bienes-
tar hace 70 aiios, ;qué ejemplo real pue-
de mirar Chile?

—Tiene que aceptar que un Estado de
Bienestar no vendra de un dia para otro.
Es un proceso gradual en el que se debe
pensar en lo més importante: ;cudles son
sus prioridades? ;Apoyar a los nifios en
los primeros anos de suvida? jAyudar ala
gente a volver al mercado laboral? ;Crear
puestos de trabajo para los que més lo ne-
cesitan? ;Apoyar a los ancianos que se
han jubilado? Es una discusién sobre c6-
mo priorizar los escasos recursos, dado
que ningan pais puede hacer todo lo que
la gente esperaria que hiciera en unos po-
COos anos.

—3Cuadl es el papel que pueden ju-
gar los privados en esta discusiéon?

—El sector privado es importante pa-
ra crear puestos de trabajo. Es importante
generar ingresos. Es importante que ase-
gure ingresos por exportaciones. Asi no
hay problema con la balanza de pagos.

Ademds, al crear empleo, esto también
debe garantizar que habra una forma de
obtener ingresos para el Estado a través de
los impuestos. Si no tienes ingresos de las
actividades del sector privado, entonces
no puedes financiar las actividades del Es-
tado de Bienestar. Por eso creo que es im-
portante establecer una buena colabora-
cion entre el sector publico y el privado.

—3;Como los paises pueden desa-
rrollar un Estado de Bienestar, mientras
aseguran que sus economias se manten-
gan resilientes ante la recesion econé-
mica?

—Creo que pueden continuar siendo
resilientes. Se ve que el Estado de Bienes-
tar no solo apoya a aquellos que tienen
necesidades econdmicas, sino que provee
muchos elementos necesarios para conti-
nuar con la produccién del sector priva-
do. Entonces, en cierto sentido, tienes que
trabajar en dos dimensiones: una, que
trate con la necesidad econémicay de ser-
vicio a los més necesitados. Y por otro la-
do, asegurar que se tenga inversion, posi-
bilitando que las empresas privadas pro-
duzcan de manera soélida.

—;El Estado de Bienestar puede ga-
rantizar la felicidad?

—No, pero puede establecer el marco
para su desarrollo. Cuando desarrollas un
Estado de Bienestar provees una especie
de base o de estructura que podria ayudar
a las personas a vivir la vida que preferi-
rfan vivir, o para que tengan la capacidad
de elegirla, entre un conjunto de opcio-
nes. El Estado no puede decir: “lo garanti-
zamos”, pero si puede proporcionar una
estructura que haga posible que las perso-
nas tengan una buena vida. Esto incluye la
seguridad econémica o que te atiendan si
te vas a enfermar, por ejemplo. Y este tipo
de seguridades combinadas con tener al-
guna razén para levantarse o algo que ha-
cer en la manana pueden ser parte de te-
ner una buena sociedad donde los ciuda-
danos son felices.

—3Como estan impactado hoy las
nuevas tecnologias al desarrollo del Es-
tado de Bienestar?

—Hace solo unos anos, existia esta
discusiéon que aun sigue en curso sobre
los grandes problemas que la tecnologia
estaba creando en el mercado laboral. Y
sigo creyendo que habré desafios al res-
pecto. Pero, por el momento, parece que
Europa, o al menos los paises ndrdicos,
temen mas a la falta de mano de obra que
al riesgo de que haya demasiados cesan-
tes como consecuencia del desarrollo tec-
noldgico. Sigo creyendo que los Estados
de Bienestar deberian usar nueva tecno-
logia y acudir a nueva evidencia sobre
cudl seria la mejor manera de desarrollar
el Estado de Bienestar.

—3Como pueden hacerlo?

—Estando preparados, no solo para
usar nueva tecnologia, sino que también
para garantizar que aquellos en riesgo de
perder su trabajo como consecuencia, ob-
tengan la capacitacion y la educacién ne-
cesarias para moverse desde una parte del
mercado laboral a otra.



